
延長保証サービス対象外

破損・落下

盗難・紛失 ソフトウェア

水ぬれ・水没火災・落雷

消耗品

● 各プランの保証期間は、メーカー保証期間を含む年数となります。

● 定期メンテナンスの時期が近づきましたら、事前にご連絡いたします。

● 定期メンテナンスをお受けいただかないと、その後の修理保証サービスが受けられなくなり

　 ますのでご注意ください。

● 限度額を超える修理となった場合、超過分はお客様のご負担となります。

「ロングサポートサービス」は、一定金額をご負担いただくことにより、メーカー保証期間終了後の
一定期間中回数無制限の「修理保証サービス」と「年に一度の定期メンテナンスサービス」を提供
させていただく万全のサポートサービスです。
　
〈保証期間〉

〈修理保証サービス〉

〈定期メンテナンス内容〉
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延長保証期間　　年

・ゴールドサポート：回数無制限、修理限度額　525,000円/回（税込）

・シルバーサポート：回数無制限、修理限度額　210,000円/回（税込）
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A メンテナンス（通常の点検調整項目）

A メンテナンス（通常の点検調整項目）

B メンテナンス（特別メンテナンス項目）

万が一のトラブルも
安心！無制限の

「修理保証サービス」

ロングサポートサービス

・ゴールドサポート：

・シルバーサポート：

A
メンテナンス（通常の点検調整項目）
・精度点検及び調整
・各機能の動作確認

B
メンテナンス（特別メンテナンス項目）
・定期Aメンテナンスの項目
・性能及び機能を維持させる為の部品交換
（内部バックアップバッテリー・タッチパネル・パッキン）

・整準台部の清掃・グリスアップ

※修理内容につきましてはご指摘の
　故障内容及び、TSshieldでの機械
　情報を元に査定させて頂きます。

その他、取扱説明書で説明された以外の不適切な使い方によって生じた故障や、接続
機器との組み合わせによる誤作動などによる故障は、延長保証の対象外となります。


